Familienbetrieb griin

ndet Privatberufsschule

Dritter Unternehmertag auf dem Waldcampus in Eberswalde / Personalchefin verrat ihr Rezept zum Mltarbelter-Flnden und -binden

Von DierMAR RIETZ

Eberswalde (MOZ) Wer geht
in zehn Jahren noch arbeiten
und in welchem Betrieb? Was
in den Ohren von Arbeitsuchen-
den wie Sarkasmus klingt, treibt
immer mehr Unternehmer um.
Fiinf Millionen und mehr Ar-
beitskrifte konnten der deut-
schen Wirtschaft in zehn Jah-
ren fehlen.

Zwei Tafeln mit Stellenanzeigen
stehen vor dem Tagungsraum
im Waldcampus der Eberswal-
der Hochschule. Voller Hinweise
auf Jobs. Eine Suche-Biete-Borse.
Manche der am Mittwoch zum
3. Unternehmertag der Hoch-
schule fiir nachhaltige Entwick-
lung eilenden Geschaftsleute wer-
fen einen Blick darauf, anderen
gehen vorbei. Studenten bleiben
stehen, suchen.

,Mitarbeiter finden - Mit-
arbeiter binden” gibt der 3. Un-
ternehmertag als Motto der Ver-
anstaltung vor. Vielleicht sogar
als Generallinie gegen die Misere
des sich deutlich abzeichnenden
Fachkrdftemangels. Verbunden
mit sozialer Unternehmenskul-
tur. Vizeprdsident Prof. Alexander
Pfriem hat Experten ins Wilhelm-
Pfeil-Auditorium eingeladen, die
ihren eigenen Weg gefunden ha-
ben, der Gefahr fiir ihre kleinen
und mittleren Unternehmen aktiv
entgegenzutreten. Die Mitarbeiter
als wichtigstes Kapital in ihren Fir-
men betrachten. Die ihre Unter-
nehmenskultur darauf ausrichten.
Und die dariiber 6ffentlich reden.

Susan Wernicke ist eine da-
von. Sie ist Personalchefin in der
Bito AG. Ein Familienunterneh-
men mit 138 Mitarbeitern. Frii-
her Grofshandler, heute 14sst Bito
auch nach eigenen Rezepturen
Farben mischen, die andere ab-
fiillen. Liefert alles, was Maler und
Bodenleger brauchen. Die Alters-
pyramide der Belegschaft stimmt.
Bei Bito scheint man das Schreck-
gespenst des Fachkrdftemangels
nicht zu kennen. ,,Weil wir da
doch sehr frith hingeschaut und
uns die Frage gestellt haben: Wo
iiberaltern wir? Daraufhin ist die
Bito-Akademie an den Start ge-
gangen, weil wir gesehen haben,
dass wir zum Beispiel im Verkdu-
fersegment, speziell im Aufien-
dienst, Gefahr laufen zu {ber-
altern. Deshalb haben wir uns
auf die Ausbildung im eigenen
Haus konzentriert.“ Was der Per-
sonalchefin da fast beildufig {iber
die Lippen kommt, klingt wie die
Flucht vor dem als deutschen Ex-
portschlager gepriesenen Modell
der dualen Ausbildung von Fach-
krdften. Die Unternehmer im Saal
merken auf.

Die Personalchefin kldrt auf:
, Wir kdnnen externe Schulungen
anbieten. Fiir unsere Kunden The-
men und Angebote von Marke-
ting, Recht iiber Ausbildung bis
hin zu fachlichen Schulungen, in
denen man lernt, mit Materialien

Am Firmenerfolg beteiligt: Mitarbeiter der Firma Markisch Griin im Oktober auf dem Vorplatz vom SchloB Lichterfelde.

belegschaft am Erfolg des Garten- und Landschaftsbaubetriebes beteiligt. Mit Erfolg.

Susan Wernicke: Die Leute, die
gutsind, willich im Unternehmen
halten. Was im Umkehrschluss
bedeutet, dass das Unterneh-
men wie eine Familie funktionie-
ren muss. Meine Aufgabe ist es,
dieses Zusammengehdrigkeits-
gefuhl zu erméglichen.

umzugehen und neue handwerk-
liche Losungen ausprobiert. Wir
haben externe Trainer engagiert,
aber auch eigene Mitarbeiter als
Referenten. Auflerdem bilden wir
Jugendliche aus. Dabei gehen wir
von der schulischen Ausbildung
der IHK weg, aber es ist nach wie
vor ein ITHK-Abschluss, den man
bei uns erlangt. Man wird damit
Grof3- und Auflenhandelskauf-
mann oder -frau und erhalt das
Bito-Diplom. In unserer Schule
wird in kleinen Gruppen gearbei-

Uber ein objektbezogenes Pramiensystem ist die Stamm-
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Peter Jahn: Mitarbeiter sind bei
uns am Erfolg beteiligt. Das bin-
det sie ans Unternehmen. Seit
2000 zahlen wir allen Stammmit-
arbeitern Uber den Lohn hinaus
Pramien. Wir haben jedes Jahrin
den 23 Jahren unseres Bestehens
schwarze Zahlen geschrieben.

tet, und iiber die normalen Ausbil-
dungsinhalte hinaus werden fir-
menspezifische Inhalte trainiert.“

Als Bito nicht mehr ausreichend
eigene Bewerber fiir offene Stellen
fand und die Ausbildung am Ober-
stufenzentrum sich kaum mehr
mit den Anforderungen der Pro-
duktion im Familienunternehmen
vereinbaren lief?, gingen die Berli-
ner in die Offensive. Ein willkom-
mener Nebeneffekt der privaten
Berufsschule: Jetzt ist auch Block-
unterricht in umsatzschwachen

Grit Hallal: Firmenchefs mussen
sich ein klares Bild von ihrem
Wunschkandidaten machen. Ein
Buchhalter braucht nicht flexibel
und innovativ sein. Lesen Sie lhre
Stellenanzeige aus Sicht des Kan-
didaten. Warden Sie sich darauf
bewerben?

Zeiten des Unternehmen mog-
lich. ,Wir zahlen mehr als frii-
her fiir die Ausbildung*, bekennt
Susan Wernicke. ,,Aber wir miis-
sen uns immer fragen: Wie viel
sind uns gut qualifizierte Fach-
krafte wert?“ Der flexiblere Ein-
satz der Auszubildenden im Un-
ternehmen und die Moglichkeit
der Forderung privater Berufs-
schulen in Zukunft versiifden den
Blick auf die Kosten noch etwas,
sagt sie.

Im Schnitt bleibt ein Mitarbei-

Prof. Alexander Pfriem: Wir ha-
ben versucht, Praxisbeispiele zu
finden fir das , Mitarbeiter fin-
den — Mitarbeiter binden”. Un-
ternehmer kénnen von uns keine
Kochrezepte erwarten, die sie
nur nachkochen brauchen und
es schmeckt.

ter elf Jahre bei der Bito AG.
,Dafiir lohnt sich der Einsatz“,
sagte Susan Wernicke. Entschei-
dend sei die Mitarbeiterzufrie-
denheit. Hilfreich dafiir sind das
ausgewogene Verhdltnis von Man-
nern und Frauen im Team, der
iiber Lernpaare organisierte Wis-
senstransfer zwischen Alteren
und Jiingeren, ein ausgekliigel-
tes Schulungssystem, das nach-
priifbares Wissen schafft und
Mitarbeiter, die an wechselnden
Stellen arbeiten konnen. Das wie-

derum schafft neue Sichten auf
die Arbeit von Kollegen und Kun-
den, Vertrauen in die Arbeit an-
derer und Abwechslung im Job.
Geschult werden Angestellte und
Fiihrungskréfte. Beim Unzufrie-
denheitsfaktor Nr. 1, dem Geld,
hat sich das Familienunterneh-
men fiir leistungsbezogene Bezah-
lung entschieden. Die Pramien -
selbst Azubis kdnnen bis 350 Euro
monatlich mehr bekommen - sind
an die Erfiillung von Kriterien ge-
koppelt. Diese eng an den Unter-
nehmenserfolg. Auflerdem gibt
es eine nennenswerte Zahl von
Mitarbeitern, die {iber eine Betei-
ligungsgesellschaft direkt am Er-
folg der Aktiengesellschaft teilhat.

Der Weg der Bito-Personalche-
fin, um Mitarbeiter zu finden und
zu binden, hat Aufmerksamkeit
erregt, beim 3. Unternehmertag
auf dem Waldcampus. Ebenso
wie die unkonventionelle, virtu-
elle ,Schnitzeljagd“ fiir Schiiler,
die Personalentwicklerin Grit Hal-
lal vorstellte. Dabei werden spie-
lerisch den Facharbeitern und In-
genieuren in spé die Augen fiir
die Welt der Berufe gedffnet und
ein roter Faden zur Orientierung
im Wirtschaftslabyrinth gereicht.

Beide Personalexpertinnen wer-
den auf Einladung von Unterneh-
mern wohl demndchst zu Gast in
Betrieben der Uckermark und im
Barnim sein. Da hat die Suche-
Biete-Borse auf dem Waldcam-
pus funktioniert.



