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Garantieerklarung fur das
bito Ceramic Beschichtungssystem

bito Ceramic Beschichtung - Garantie

Die bito AG tritt ausschlieBlich als Unternehmer an gewerbliche Abnehmer (Unternehmer) auf. Auf diese
Rechtsgeschafte finden ausschlieBlich die nachstehenden Garantiebedingungen Anwendung, die gesetzli-
chen Gewahrleistungsbestimmungen werden dadurch entsprechend gedndert. Voraussetzung fiir Anspri-
che aus der gegenstdndlichen Garantie ist u. a., dass die Anwendung / Versiegelung von bzw. durch Produk-
te des hito Ceramic Beschichtungssystems durch einen von bito zertifizierten Teampartner erfolgen muss.
Erfolgt die Verarbeitung nicht durch einen zertifizierten Teampartner, bestehen keine Garantiespriiche.

Unsere Garantie lautet wie folgt Im GEWERBLICHEN Anwendungshereich gewahrt der Hersteller 5 Jahre Garantie gegen Durchrieb des
Versiegelungslackes mit Ersatz des Materials. Im KRANKENHAUS / PFLEGE / HEALTH CARE Anwendungs-
bereich gewahrt der Hersteller 11 Jahre Garantie gegen Durchrieb des Versiegelungslackes mit Ersatz des
Materials.

bito Ceramic Beschichtung - Garantieerklarung

Die bito AG tritt ausschlieglich als Unternehmen gegeniiber gewerblichen Abnehmern (Unternehmen) auf.
Eine Haftung fiir Begleit und / oder Folgeschéaden gleich einer solchen wegen einem Versehen oder leichter
Fahrlassigkeit wird ausgeschlossen. Berechtigte Anspriiche werden durch Austausch / Neu bzw. Nachliefe-
rung der jeweiligen Ware befriedigt. Die Verlegung / Applikation von bito Produkten muss in Einklang mit
den einschlagigen Gesetzen und den dem Stand der Technik entsprechenden Vorschriften erfolgen.

Die Garantie gegen Durchrieb, welche das bito Ceramic Beschichtungssystem vom Tage des Aufbringens
des Produktes gewahrt, gilt nur unter folgenden Bedingungen:

+ Die Versiegelung darf nur im Innenbereich angewendet werden.

+ Die Versiegelung muss durch von einen vom Hersteller autorisierten Trainer ausgebildeten und zertifizier-
ten bito Teampartner erfolgen.

«Vor der Applikation der bito Ceramic Produkte ist der Untergrund entsprechend den einschlagigen Normen
(z.B.ONORM, DIN, usw.) zu priifen und das Uberpriifungsergebnis schriftlich festzuhalten. Eine Applikation
der bito Ceramic Produkte darf nur erfolgen, wenn der Zustand des Untergrundes den Anwender und sons-
tigen Vorschriften entspricht, anderenfalls bestehen keine Anspriiche.

- Die Versiegelung muss entsprechend den Vorschriften des Herstellers gereinigt werden (vgl. die Reini-
gungsanleitung fr bito Ceramic Produkte)

« Eine Haftung fiir unsachgemaBe Instandhaltung, unsachgemaBe Nutzung, Verletzung der Versiegelung
durch Gewalteinwirkungen, Beschadigungen bspw. Durch Ziehen, Schieben von oder Befahren mit Gegen-
standen ist ausgeschlossen

+ Die betroffene Flache (Durchrieb) muss in Summe mindestens 10% des mit der hito Ceramicheschichtung

behandelten Bodens in dem jeweiligen Gebdude ausmachen. ' @
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Von der Garantie jedenfalls ausgeschlossen

Weitere Informationen

2. Seite

+ Die erfolgte Durchfiihrung der Versiegelung muss spatestens 10 Tage nach deren Fertigstellung mittels
vom Endkunden unterfertigtem Abnahmeprotokoll beim Hersteller registriert werden, liegt kein unterfer-
tigtes Abnahmeprotokoll vor, ist eine Haftung auch ausgeschlossen.

« Neu versiegelte Boden diirften 8 Stunden unter keinen Umstanden betreten, 72 Stunden nur vorsichtig
hetreten und keinesfalls abgedeckt (Abdeckplanen, Tticher, Teppiche, Folien, etc.) und 30 Tage lang keiner
extremen Feuchtigkeit (stehende Nasse nicht mehr als 1 Stunde, stéandig einwirkende Feuchtigkeit nicht
mehr als 2 Stunden) ausgesetzt werden.

« Anspriiche aus dieser Erklarung sind unverziiglich, langstens innerhalb von 3 Tagen ab Kenntnis schrift-
lich nachweislich, per eingeschriebener Briefsendung gegentiber dem Hersteller unter der Verwendung
des vollstandigen Firmenwortlautes, Postadresse, zu richten.

Eine Haftung fiir eine unsachgemaBe Anwendung, Anwendung trotz untauglichem / ungepriiftem Unter-
grund, unsachgemage Instandhaltung, unzureichenden Schutz, sowie Schaden durch Hitze (iiber 37 °C)
oder Kélte (unter 10 °C), mechanische Beschadigungen, Wasserschaden und / oder nattrliche Farbanderun-
gen sowie fiir Verarbeitung durch einen nicht zertifizierten Teampartner findet nicht statt.

Im Falle des Durchriebes ersetzt der Hersteller das Material firr die Neuversiegelung der betroffenen Ober-
flache. Sonstige Schaden, Mangelfolgeschaden, usw. werden nicht ersetzt.

Die gegenstandlichen Garantiebedingungen werden den jeweiligen Einzelgeschaften zugrunde gelegt und
sind verpflichtend von allen Vertragspartnern bei Vertragsabschluss zu unterfertigen, widrigenfalls Garan-
tieanspriiche ausgeschlossen sind.
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